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SuperVista AG expandiert strategisch mit neuem 360-Grad-B2B-Angebot fiir die gesamte
Augenoptik-Branche

- 360-Grad-Losung optiservX bietet Augenoptikern kostenloses, modulares Tool fir
Kundengewinnung, Produktausweitung und Verwaltung aus einem Guss

- optiservX und STEINER Vision als Produkt- und Plattformangebot fir unabhdngige Augenoptiker
erganzen als zweites Standbein das erfolgreiche brillen.de-Konzept

- SuperVista-Griinder Matthias Kamppeter: ,Wir wollen die unabhéangigen, traditionellen
Augenoptiker bei kiinftigem Wachstum unterstiitzen”

Konigs Wusterhausen, 20.10.23 — Die SuperVista AG (SuperVista), innovativer Losungsanbieter in der
Augenoptik fur preis- und qualitatsbewusste Kunden und zukunftsorientierte Augenoptiker, startet in
diesem Herbst mit optiservX ein neues, zusatzliches Geschaftsfeld und treibt strategisch das
Unternehmenswachstum weiter voran. optiservX erganzt als 360-Grad-B2B-Angebot fiir Augenoptiker das
bisherige, sehr erfolgreiche Konzept brillen.de, bei dem der Brillendiscounter international mit insgesamt
1.100 eigenen Stores und Partneroptikern Endkunden ein fokussiertes Sortiment mit hervorragender
Qualitat zum unschlagbaren Preis liefert.

Mit optiservX stellt SuperVista der Augenoptikbranche insgesamt und insbesondere unabhangigen
Augenoptikern eine kostenlose leistungsfahige Plattform zur Verfligung, um sich zukunftsfahig aufzustellen,
die Profitabilitat zu erhohen und die Effizienz ihrer Geschaftsablaufe weiter zu verbessern. optiserveX
kombiniert verschiede Module, mit denen Augenoptiker Kundengewinnung,
KundenbindungAuftragsabwicklung und Wareneinkauf einfach, digital und hochgradig effizient steuern
kdnnen.

Matthias Kamppeter, CEO und Griinder von SuperVista: ,Wir wollen unabhdngigen Augenoptikern mit
optiservX eine Plattform zur Verfligung stellen, die sie auf Augenh6he mit der Infrastruktur groRer Filialisten
bringt und ihnen gleichzeitig die Moéglichkeit bietet, sich von diesen bei Qualitdt und Service abzuheben. Das
alles funktioniert ohne zusatzliche Kosten, weitergehende Bindung an SuperVista oder Preis- und
Provisionskorsett. Ganz im Gegenteil: Augenoptiker wahlen genau die Module, die sie benétigen — das kann
nur ein einzelner Baustein oder das Komplettpaket sein. Mit optiservX bleiben die Augenoptiker also vollig
frei bei dem von ihnen angebotenen Sortiment und kdnnen uneingeschrankt samtliche Kundenzielgruppen
adressieren.”

optiservX organisiert Bestellvorgange und Gbernimmt bei Bedarf das komplette Kundenmanagement. Die
integrierte optiservX-Zahlungsplattform bietet zudem attraktive Bezahloptionen und zugleich eine
Auszahlungsgarantie fiir den Augenoptiker, das Mahnwesen beispielsweise entfdllt somit. Als weiteres
Modul ist ein App-gestiitztes Brillenzentriersystem in optiservX integriert, mit dem Pupillendistanz und
Einschleifhdhen ohne weitere Hilfsmittel ermittelt und automatisch in das System U(bertragen werden.
Innovative, digital gestltzte Vertriebsansatze runden das ganzheitliche Angebot fiir Augenoptiker ab. Dazu
gehort beispielsweise das neuartige Abonnement-System ,,Mein Brillenvertrag”. Dabei schlieRen Kunden
einen sehr kostenglinstigen Vertrag ab, der alle zwei Jahre eine neue Gleitsichtbrille mit angepassten
Glasern und modischem Brillengestell garantiert. Zudem ist der Bezug hochwertiger STEINER Vision-Glaser



aus dem SuperVista-Konzern direkt iber optiservX moglich. Durch die Integration samtlicher Module auf
der optiservX-Plattform erhalten Augenoptiker, eine breite Palette hochwertige Glaser fir samtliche
Kundenanspriiche zum glinstigen und werden dabei kostenlos in ein aktives Marketing eingebunden.

Matthias Kamppeter, CEO und Griinder von SuperVista: ,SuperVista sto8t mit optiservX weiter in den B2B-
Bereich vor und adressiert allein in Deutschland rund 11.000 Fachgeschafte. In unsere Losung haben wir die
langjahrige Erfahrung unserer Augenoptiker, unsere Marktkenntnis und unsere geballte Digitalkompetenz
einflieBen lassen. Das Ergebnis ist optiservX, ein einzigartiges Angebot — von Optikern fiir Optiker —, mit
dem wir einmal mehr die gesamte Branche bewegen werden.”

Uber die SuperVista AG

Die SuperVista AG betreibt mit seiner Marke brillen.de ein weltweites Netzwerk aus (iber 1.100
Partneroptikern und eigenen Stores. In Deutschland ist das Unternehmen mit 190 eigenen Stores und 330
Partneroptikern vertreten.
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