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Datenschutzhinweise nach dem Code of Conduct (CoC)

CoC-FA-2017

Information zur Verwendung Ihrer Daten

Zur Einschadtzung des zu versichernden Risikos vor dem Abschluss
des Versicherungsvertrags, zur Abwicklung des Vertragsverhaltnisses,
insbesondere im Leistungsfall, bendtigen wir personenbezogene Daten
von lhnen. Die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung dieser Daten ist
grundsatzlich gesetzlich geregelt. Die deutsche Versicherungswirt-
schaft hat sich in den Verhaltensregeln der deutschen Versicherungs-
wirtschaft (Code of Conduct, kurz CoC) verpflichtet, nicht nur die
datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen des Versicherungsver-
tragsgesetzes (VVG), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie
aller weiteren maRgeblichen Gesetze streng einzuhalten, sondern auch
dariiber hinaus weitere Mallnahmen zur Forderung des Datenschutzes
zu ergreifen.

Erlduterungen dazu konnen Sie den Verhaltensregeln (CoC) entnehmen,
die Sie im Internet unter www.helvetia.de abrufen konnen. Ebenfalls im
Internet abrufen konnen Sie Listen der Unternehmen unserer Gruppe,
die an einer zentralisierten Datenverarbeitung teilnehmen, sowie Listen
der Auftragnehmer und der Dienstleister, zu denen nicht nur voriiberge-
hende Geschaftsbeziehungen bestehen.

Datenaustausch mit dem Hinweis- und Informationssystem (HIS)

Die informa Insurance Risk and Fraud Prevention GmbH betreibt das
Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft (HIS).
An das HIS melden wir — ebenso wie andere Versicherungsunterneh-
men - erhohte Risiken sowie Auffalligkeiten, die auf Versicherungsbe-
trug hindeuten konnten und daher einer naheren Priifung bediirfen. Die
Meldung ist bei Antragstellung oder im Schadenfall maglich und kann
eine Person oder eine Sach, z.B. ein Kfz, betreffen. Eine Meldung zur
Person ist moglich, wenn ungewdhnlich oft Schaden gemeldet werden
oder z.B. das Schadenbild mit der Schadenschilderung nicht in Ein-
klang zu bringen ist. Die Versicherer miissen im Schadenfall wissen,
ob ein Fahrzeug schwerwiegende oder unreparierte Vorschaden hatte
oder sogar schon einmal als gestohlen gemeldet wurde. Aus diesem
Grund melden wir Fahrzeuge an das HIS, wenn diese einen Totalscha-
den haben, gestohlen worden sind sowie im Falle von Abrechnungen
ohne Reparaturnachweis. Immobilien melden wir an das HIS, wenn wir
eine ungewohnlich hohe Schadenhaufigkeit feststellen. Sollten wir Sie,
lhre Immobilie oder Ihr Fahrzeug an das HIS melden, werden Sie in je-
dem Fall Gber die Einmeldung von uns benachrichtigt.

Bei der Priifung Ihres Antrags auf Abschluss eines Versicherungsver-
trages oder Regulierung eines Schadens richten wir Anfragen zur Per-
son oder Sache (z.B. Kfz) an das HIS und speichern die Ergebnisse der
Anfragen. Im Schadenfall kann es nach einem Hinweis durch das HIS
erforderlich sein, genauere Angaben zum Sachverhalt von den Versi-
cherern, die Daten an das HIS gemeldet haben, zu erfragen. Auch diese
Ergebnisse speichern wir, soweit sie fiir die Priifung des Versicherungs-
falls relevant sind. Es kann auch dazu kommen, dass wir Anfragen
anderer Versicherer in einem spateren Leistungsfall beantworten und
daher Auskunft tber Ihren Schadenfall geben miissen.
Eine detaillierte Beschreibung des HIS st im
www.informa-irfp.de zu finden.

Internet unter

Datenaustausch mit anderen Versicherungsunternehmen

Wir mochten Sie darauf hinweisen, dass Sie als Antragsteller ver-
pflichtet sind, uns die Fragen zum Vorversicherer vollstandig und wahr-
heitsgemal zu beantworten, da wir die Angaben (zur Uberpriifung von
Schadenfreiheitsrabatten) im Rahmen der Risikopriifung bendtigen.
Zur Uberpriifung und Ergdnzung Ihrer Angaben kann ein Datenaus-
tausch mit anderen Versicherern erforderlich werden.

Einwilligung zur Bonitatspriifung und Einholung von Scorewerten

Ich willige ein, dass meine personenbezogenen Daten unter der Be-
achtung der Grundsatze der Datensparsamkeit und Datenvermeidung
verwendet werden

- zur Antrag-, Vertrags- und Leistungsabwicklung, indem der Versiche-
rer Informationen iber mein allgemeines Zahlungsverhalten einholt.
Dies kann auch erfolgen durch ein Unternehmen der Helvetia Gruppe
Deutschland oder eine Auskunftei (z.B. Biirgel, Infoscore, Creditreform,
SCHUFA), Kfz: Informationen zu Ihrem bisherigen Zahlungsverhalten
beziehen wir von der Infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstr. 99,
76532 Baden-Baden.

« zur Antrags-, Vertrags- und Leistungsabwicklung, indem der Ver-
sicherer, ein Unternehmen der Helvetia Gruppe oder eine Auskunftei
eine auf der Grundlage mathematisch-statistischer Verfahren erzeug-
te Einschatzung meiner Zahlungsfahigkeit bzw. der Kundenbeziehung
(Scoring) einholt.

Diese Einwilligung kann ich jederzeit widerrufen.
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Kontakt
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focus Assekuradeur GmbH
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